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Enquête kwaliteitsvolle opleiding en begeleiding
Een operationele doelstelling van onze dienst is de scheidsrechters tevreden stellen over de kwaliteit van de opleiding en begeleiding. Hiervoor hebben we natuurlijk u medewerking nodig. Wij vragen u enkele minuten van uw tijd te besteden aan het invullen van deze enquête. Door het invullen van deze enquête zullen we in de toekomst beter aan uw wensen tegemoet kunnen komen. 
Alvast bedankt voor uw deelname en feedback.

Deze enquête gebeurt volledig anoniem maar uw mening telt!

Gelieve deze enquête voor 31 maart 2013 terug te sturen naar nancy.deslypere@voetbalfederatievlaanderen.be of via post (Abdijbekestraat 10 – 8200 Sint Andries)


1. Algemeen


1.1 Tot welke categorie behoort u?



 FORMCHECKBOX 
Scheidsrechter 1e elftal



 FORMCHECKBOX 
 Assistent – scheidsrechter



 FORMCHECKBOX 
Scheidsrechter jeugd


1.2 Tot welke leeftijdscategorie behoort u?



 FORMCHECKBOX 
15 – 25 jaar



 FORMCHECKBOX 
 26 – 35 jaar



 FORMCHECKBOX 
 36 – 45 jaar



 FORMCHECKBOX 
 46 – 55 jaar



 FORMCHECKBOX 
 55+


1.3 Hoe lang bent u al scheidsrechter?



 FORMCHECKBOX 
 0- 5 jaar



 FORMCHECKBOX 
6 – 10 jaar



 FORMCHECKBOX 
 11 – 15 jaar



 FORMCHECKBOX 
 15+


1.4 Beschikt u over een eigen computer waar u uw aanduidingen raadpleegt?



 FORMCHECKBOX 
 Ja



 FORMCHECKBOX 
 Nee




Zoniet, hoe raadpleegt u uw aanduidingen?





 FORMCHECKBOX 
 Via collega-scheidsrechter





 FORMCHECKBOX 
 Via familielid/vriend





 FORMCHECKBOX 
 Openbare instelling (bv. bibliotheek)


1.5 Bent u lid van een vriendenkring?


 FORMCHECKBOX 
 Ja



 FORMCHECKBOX 
 Nee




Zoniet, waarom niet?




     
2. Secretariaat

2.1 Vindt u het nodig dat het secretariaat 1 avond per week langer open is?



 FORMCHECKBOX 
 Ja




Zoja, tot hoe laat?





 FORMCHECKBOX 
18u00





 FORMCHECKBOX 
 19u00





 FORMCHECKBOX 
 20u00



 FORMCHECKBOX 
Nee

2.2  Zou u het interessant vinden dat er vanuit het secretariaat infosessies georganiseerd worden om vragen te stellen omtrent verschillende thema’s?




 FORMCHECKBOX 
 Ja



 FORMCHECKBOX 
 Nee

2.3 Bent u tevreden over de service van het secretariaat?



 FORMCHECKBOX 
Ja



 FORMCHECKBOX 
Nee



Indien nee, waar ligt er volgens u een groeimogelijkheid voor het secretariaat?



     

3. Cursussen/trainingen/testen


3.1 Vindt u de trainingen bij uw categorie nuttig? (scheidsrechters 1e ploegen en assistenten)



 FORMCHECKBOX 
Ja




 FORMCHECKBOX 
Nuttig en voldoende trainingen




 FORMCHECKBOX 
 Nuttig maar te weinig trainingen




 FORMCHECKBOX 
Nuttig maar andere thema’s ook aan bod laten komen zoals      


 FORMCHECKBOX 
 Nee

3.2 Vindt u de organisatie rond de fysieke/theoretische testen voldoende? ( 1e ploegen en AR)



 FORMCHECKBOX 
Ja



 FORMCHECKBOX 
Nee




Indien nee,




 FORMCHECKBOX 
Weinig communicatie




 FORMCHECKBOX 
 Ongelukkige dagindeling




 FORMCHECKBOX 
Andere :      

3.3  Zou u interesse hebben voor trainingen en/of cursussen binnen uw categorie? (jeugdrefs)


 FORMCHECKBOX 
 Ja



 FORMCHECKBOX 
Nee


4. Nazichten/Verslagen




4.1 Wanneer kreeg u uw laatste nazicht?



 FORMCHECKBOX 
 Dit seizoen




 FORMCHECKBOX 
 Vorig seizoen



 FORMCHECKBOX 
 Meer dan 2 seizoenen geleden
4.2 Vindt u dat u uw verslag van een nazicht snel genoeg verkrijgt?



 FORMCHECKBOX 
Ja



 FORMCHECKBOX 
Nee


4.3 Hebt u een goed overzicht van uw sterke/ zwakke punten na een nazicht?



 FORMCHECKBOX 
Ja



 FORMCHECKBOX 
Nee




Indien nee, wat kan er in de toekomst beter?




     

4.4 Bij vragen over uw verslag, waar zoekt u hulp?


 FORMCHECKBOX 
Secretariaat



 FORMCHECKBOX 
Vriendenkring



 FORMCHECKBOX 
Collega-scheidsrechter



 FORMCHECKBOX 
Opleider



 FORMCHECKBOX 
Andere :      

5. Startcursus/peterschap


5.1 Vond u de startcursus uitgebreid genoeg?



 FORMCHECKBOX 
Ja



 FORMCHECKBOX 
Nee




Indien nee, welk onderwerp had u graag uitgebreider gezien?




     

5.2  Vindt u de data van de cursussen passend?



 FORMCHECKBOX 
Ja



 FORMCHECKBOX 
 Nee




Indien nee, 





 FORMCHECKBOX 
Eerder op het jaar





 FORMCHECKBOX 
 Later op het jaar


5.3 Vindt u dat de nieuwe scheidsrechters lang genoeg bijgestaan worden door een peter?



 FORMCHECKBOX 
 Ja



 FORMCHECKBOX 
Nee

6. Mentale begeleiding scheidsrechters

6.1 Sinds dit seizoen is de mentale cel actief (aanspreekpunt bij persoonlijke problemen betreffende de arbitrage), was u hiervan op de hoogte?



 FORMCHECKBOX 
Ja




Zoja, bent u tevreden over de werking van de mentale cel?





 FORMCHECKBOX 
Ja





 FORMCHECKBOX 
Nee






Zoniet, wat kan er volgens u beter?






     


 FORMCHECKBOX 
 Nee
6.2 Moet er meer aandacht besteed worden aan het mentale aspect van een scheidsrechter?


 FORMCHECKBOX 
Ja




Zoja,  op welke manier?





 FORMCHECKBOX 
 Cursus





 FORMCHECKBOX 
 Praatgroep





 FORMCHECKBOX 
 Maandelijkse nieuwsbrief





 FORMCHECKBOX 
 Meer initiatieven van de mentale cel



 FORMCHECKBOX 
Nee

7. Website/E-Kickoff

7.1 Bent u vertrouwd met de werking van E-Kickoff?



 FORMCHECKBOX 
Ja



 FORMCHECKBOX 
Nee


7.2 Bent u tevreden over de berichtgeving via E-Kickoff?



 FORMCHECKBOX 
Ja



 FORMCHECKBOX 
Nee




Indien nee, specificeer aub





 FORMCHECKBOX 
Te veel informatie





 FORMCHECKBOX 
 Te weinig informatie





 FORMCHECKBOX 
 Laattijdig

7.3 Kan u op een zelfstandige manier een elektronisch scheidsrechtersblad invullen?


 FORMCHECKBOX 
Ja


 FORMCHECKBOX 
 Nee

7.4 Stel dat u na de wedstrijd in de kleedkamer een wedstrijdblad elektronisch moet invullen, beschikt u dan over de capaciteiten om dit op een vlotte manier te laten verlopen? (Geen verslag!)


 FORMCHECKBOX 
 Ja


 FORMCHECKBOX 
 Nee

7.5 Verloopt het invullen van een scheidsrechtersblad / -verslag op E-Kickoff vlot?


 FORMCHECKBOX 
 Ja

 FORMCHECKBOX 
 Nee



Indien nee, wat zijn de meest voorkomende redenen?




 FORMCHECKBOX 
Moeilijkheden bij het invullen van de kaarten




 FORMCHECKBOX 
Te weinig plaats voor het beschrijven van incidenten




 FORMCHECKBOX 
 Te weinig tijd voor het invullen




 FORMCHECKBOX 
Geen bevestiging gekregen dat het blad volledig ingevuld werd




 FORMCHECKBOX 
 Andere :      
7.6 Surft u regelmatig naar belgianfootball.be?


 FORMCHECKBOX 
Ja



Zoja, vindt u dat de site de gewenste informatie weergeeft?




 FORMCHECKBOX 
Ja




 FORMCHECKBOX 
Nee





Zoniet, wat zou u dan nog willen kunnen raadplegen?





     

 FORMCHECKBOX 
Nee

7.7 Leest u wekelijks het sportleven op de site?



 FORMCHECKBOX 
Ja



 FORMCHECKBOX 
 Nee

8. Relatie club – scheidsrechter


8.1 Hoe denkt u dat men het contact tussen clubs en scheidsrechters kan verbeteren?


     
Hebt u nog algemene opmerkingen? Ideeën of suggesties om onze dienstverlening te verbeteren?
     
Hartelijk dank dat u de tijd genomen hebt om deze enquête in te vullen.

Uw antwoorden zijn heel waardevol voor ons!
